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CHECKLIST IMPRIMABLE

Visite Bricorama sans détour : la
fiche pratique a garder sous la
main

Avant de partir, prenez deux minutes pour sécuriser I'adresse, les horaires et les services du

magasin. Cette fiche vous aide a trouver le bon bricorama magasin bricolage et a éviter un
déplacement inutile.
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Au sommaire

Trouver le bon magasin Bricorama
A vérifier avant de quitter la maison

Comparer votre besoin et le bon réflexe

A WO N -

Sur place : 5 gestes utiles

i Leréflexe n°l
Partez toujours de la fiche locale du magasin, pas d’un horaire repris ailleurs. Chez Bricorama, les horaires et les
services peuvent varier selon le point de vente.

BRICORAMA
LES SERVICES EN MAGASIN BRICORAMA

@ Un bon réflexe pour une expérience simple, efficace et sans surprise.

ENTREE :
BESOIN AVANT VISITE

Identifiez votre besoin avant

—> 2

VERIFICATION :
FICHE MAGASIN

Consultez la fiche de votre

—> 3

de vous rendre en magasin.
Quel projet ?
Quels produits ?
Quelle quantite ?
Quels services nécessaires ?

1. RETRAIT
EN MAGASIN

o

Commandez en ligne et retirez
vos produits dans votre magasin.

() Disponibilité des produits
© Delais de préparation
@ Piece d'identité a prévoir

®

Gagnez du temps,
récupérez vos achats
quand ca vous arrange !

VERIFIER, C’EST

GAGNER DU

magasin Bricorama sur notre site

ou application pour vérifier

la disponibiliité des services.
Services proposés en magasin
Conditions éventuelles
Horaires et informations pratiques

=
®

Vérifiez les conditions pour retourner
ou échanger un produit.
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@ 2. LIVRAISON

5. RETOUR
0OU ECHANGE

6

Profitez de I'expertise

Faites-vous livrer a domicile
ou sur chantier.

() Zones de livraison () Délais de retour
) Etat et emballage du produit
Justificatif d'achat
/) Modalités de remboursement
ou d'échange

(©) Délais et créneaux disponibles
(&) Frais de livraison
() Accés et conditions de réception

{at
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(@ Conseils d'utilisation

Plus de confort, L

vos produits livrés
ol vous en avez besoin !

»—, Achetez entoute sérénité,

N
4 nous facilitons vos retours 'Q'
~ et échanges. vos projets !

4. CONSEIL
RAYON

de nos équipes en magasin.

() Disponibilité des conseillers
@ Accompagnement personnailsé
@ Aide au choix des produits

Des conseils adaptés
pour réussir tous

SERVICES:
CE QU'IL FAUT VERIFIER

Assurez-vous que les services suivants
répondent a vos besoins.

‘ Découvrez tous les services
complémentaires disponibles.

5. AUTRES
SERVICES

(© Découpe de bois
() Location de matériel
@ Carte de fidélite
() SAV et garanties

@

Des services en plus
pour vous simplifier
la vie au quotidien !

Un petit contréle avant de partir ‘ BRICORAMA,
pour des achats réussis et A VOS COTES POUR REUSSIR
TEMPS! sans mauvaise surprise. TOUS VOS PROJETS !

@ Besoin d'aide ? Demandez a nos équipes en magasin !

INFOGRAPHIE Schéma des service

s en magasin Bricorama a vérifier avant déplacement

Trouver le bon magasin Bricorama
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o Cherchez le magasin le plus proche

o Vérifiez I'adresse compléte

o Contrélez les horaires du jour

o Gardez le contact du magasin
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1  Cherchezle magasin le plus proche
Repérez un point de vente Bricorama adapté a votre zone de déplacement, puis gardez son nom exact.

2  Veérifiez 'adresse compléte
Notez I'adresse précise pour éviter de vous rendre dans le mauvais site ou dans une zone commerciale

voisine.

3 Contrdlez les horaires du jour
Consultez les horaires du magasin concerné et le jour d’'ouverture avant de partir.

4  Gardezle contact du magasin

Si votre achat est technique, volumineux ou urgent, conservez le numéro du point de vente pour confirmer

une information sensible.

| A vérifier avant de quitter la maison

Adresse compléte du magasin
Vérifiez le point de vente exact, pas seulement la ville.

Horaires Bricorama du jour
Contrélez I'ouverture réelle avant le déplacement.

Téléphone du magasin
Utile pour confirmer une info locale ou poser une question rapide.

Services disponibles
Retrait, livraison, retour ou conseil rayon selon le magasin.

Catalogue et promotions en cours

Les offres changent selon la période ; regardez I'affichage du moment.

Référence, format ou compatibilité du produit
Indispensable pour un achat technique ou une piéce a remplacer.
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1 FICHE MAGASIN

Rendez-vous sur le site officiel
Bricorama et cliquez sur
« Trouver mon magasin ».
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LA RECHERCHE D’UN MAGASIN BRICORAMA

Trouvez toutes les informations utiles sur votre magasin avant de vous déplacer.

Rapide
Q Recherche simple 9

et efficace

Précise
Informations a jour
et détalilées

©)

Pratique
Vérifiez horaires, services
et disponibiliité

LES 5 ETAPES POUR TROUVER VOTRE MAGASIN

2 ADRESSE

Saisissez une ville, un code postal
ou autorisez la géolocalisation
pour trouver les magasins proches.

Trouver mon magasin X

Rechercher par vile, code postal

3 HORAIRES

Consultez les horaires d'ouverture
du magasin sélectionné,
y compris les jours fériés.

€ Bricorama Bordeaux Mérignac

Horaires d'ouverture

4 CONTACT

Retrouvez les coordonnées du
magasin pour le contacter
facilement.

€ Bricorama Bordeaux Mérignac

Contect

Sereine
@ Préparez votre visite

en toute confiance

ou autoriser a géolocalisation

Rechercher un produit, une référence.. | Q

Ex.: Bordeaux ou 33000 o L 09:00 - 19:00
rdeaux ou 33000
Mardi 08:00-18:00 %, 0556345678
O e # Utiliser ma pasition e Mercredi 09:00 - 19:00 e 59 merignac@bricorama.fr !

Choisissez votre magasin

pour consulter les informations Jeudi 08:00 - 19:00 .
o e @ voirlapage dumagasin >
Magasins & proximité Vendredi 08:00 - 19:00
o, - Bricorama Bordeaux Semaeck ED0R19'0
100 A] malso Mérignac > Dimanche Fermé )
0 42kn Localisation
100% vous ——
@ Bcor 5 s s 25 Avenue de la Somme
- ‘ Les horaires peuvent étre modifiés. 33700 Mérignac
Découvrir nos produits Q@ Bricorama Villenave d'Omon Consultez-les réguliérement.
9,5Rm Voir sur la carte

Voir les horaires exceptionnels >

POURQUOI VERIFIER EN RESUME

AVANT DE VOUS DEPLACER ?
@ Gagnez du temps
Evitez les déplacements inutiles

B -> (O -

Vérifiez les
horaires

Préparez votre visite efficacement
@ Profitez pleinement des services du magasin

Découvrez les
services

Contactez si
besoin

Recherchez
votre magasin

D - @ -

SOURCE
Site officiel Bricorama

USAGE
Vérification avant
déplacement

5 SERVICES

Découvrez les services disponibles
dans votre magasin pour préparer
au mieux votre visite.

< Bricorama Bordeaux Mérignac

Services disponibles
Drive
@ Commandez en ligne,
retirez en magasin
Découpe bois

Service de découpe
sur mesure

X

Location de matériel
Louez vos outils
et equipements

Carte de fidélité
Cumulez des points
et profitez d'avantages

Livraison
Faites-vous livrer
4 domicile

IS

Voir tous les services >

]

Rendez-vous en magasin
en toute sérénité !

Toutes ces informations sont disponibles sur le site officiel Bricorama : www.bricorama.fr

SCHEMA

Comparer votre besoin et le bon réflexe

A contréler avant départ

Votre besoin

Petit achat rapide Adresse, horaires et accés du magasin

Achat volumineux Retrait ou livraison disponibles sur ce point de vente
Produit technique Référence, format et compatibilité
Achat saisonnier Catalogue Bricorama et promotions du moment

Retour ou échange Conditions du magasin concerné

| Sur place : 5 gestes utiles

Repérer le bon rayon dés I'entrée
Outillage, peinture, quincaillerie, jardin ou aménagement.

Demander une confirmation si le produit est technique
Une vérification rapide évite une erreur de format ou de compatibilité.

Contréler quantité et dimensions avant de passer en caisse
Pratique pour les achats de réparation ou de rénovation.

Veérifier les modalités de retrait, livraison ou retour
Les regles peuvent différer selon le magasin.

A vas cétés pour tout faire !
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Conserver le ticket et les infos utiles
Gardez-les si vous devez échanger, compléter ou faire suivre I'achat.

Les horaires, services et disponibilités dépendent de chaque magasin Bricorama : vérifiez toujours la fiche locale avant de vous déplacer.
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