MODE D’EMPLOI IMPRIMABLE

Acces iProf Amiens:la marche a
suivre sans blocage

Ce mémo vous guide pas a pas pour entrer dans votre espace enseignant iProf Amiens, puis
débloquer rapidement les cas les plus courants. Gardez-le sous la main pour éviter les essais
inutiles et choisir la bonne porte dés le départ.
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Au sommaire

Connexion aiProf Amiens en 5 étapes
Vérifications rapides si I'acces refuse

Choisir la bonne porte académique
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Retrouver un identifiant ou réinitialiser le mot de passe

| Connexion a iProf Amiens en 5 étapes

o Ouvrir le portail académique officiel

o Choisir I'accés iProf

o Saisir I'identifiant académique

o Entrer le mot de passe associé

o Controler I'ouverture de I'espace enseignant

1 Ouvrir le portail académique officiel

Commencez par I'entrée académique d’Amiens depuis un navigateur récent, et évitez les anciens favoris ou

les liens trouvés au hasard.

2  Choisirl'acceés iProf
Sélectionnez iProf ou I'entrée professionnelle équivalente proposée par I'académie.

3  Saisir I'identifiant académique
Recopiez-le exactement, sans espace ajouté avant ou apreés.

4  Entrer le mot de passe associé
Vérifiez la casse, les caractéres saisis et le fait que le mot de passe n’est pas expiré.

5 Contréler I'ouverture de I'espace enseignant
Une fois connecté, vérifiez que votre dossier et vos services s’affichent correctement.

v Leréflexe qui évite beaucoup d’échecs

Avant de retenter plusieurs fois, vérifiez d’abord que vous étes bien sur le portail officiel de 'académie d’Amiens.

Un lien enregistré trop ancien, un favori obsoléte ou une recherche approximative suffit souvent a créer un faux
probléme de connexion.
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| Veérifications rapides si I'accés refuse

Confirmer que I'adresse ouverte correspond bien au portail académique d’Amiens
Ne pas partir d’'un ancien favori sans controle

Relire I'identifiant académique
Aucun espace ajouté, aucune erreur de copie

Relire le mot de passe
Vérifier majuscules, minuscules et caractéres saisis

Essayer un navigateur récent
La page peut mieux fonctionner avec une version plus a jour

Vider le cache si la page se charge mal
Utile si I'affichage reste bloqué ou incomplet

Arréter les essais si le compte semble verrouillé
Passer a la récupération ou au support plutét que multiplier les tentatives

| Choisir la bonne porte académique

iProf via I'espace académique

Consulter le dossier administratif, suivre la carriére et accéder aux services

associés
SIAM Gérer les mutations, les voeux et les opérations liées aux mouvements
Webmail académique Lire les courriels professionnels et les notifications

Espace Pro d’Amiens / portail
académique

Entrer vers plusieurs applications professionnelles
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Connexion a iProf Amiens

— Etapes de connexion a votre espace professionnel —

o é% Quvrir le portail Accédez au site officiel de I'académie d’Amiens
académique d’Amiens Q a l'adresse : https://www.ac-amiens.fr
N
W 4’
o [_T] Choisir I’entrée iProf Cliquez sur 'entrée « iProf » ou sur « Espace professionnel »
-k ou [’espace professionnel depuis la page d’accueil du portail académique.
|
o O ) Saisir I'identifiant (O  Renseignez votre identifiant académique
- académique () (identifiant habituel fourni par I'académie).
—
% - ¥
o Saisir le mot de Entrez votre mot de passe académique.
B passe P Respectez les majuscules, minuscules et caractéres.
8
¥ v
o Valider et vérifier Cliquez sur « Valider » pour accéder  iProf.
o |’e5pace enseignant @ Vérifiez que votre espace enseignant s’affiche correctement.
0 Besoin d’aide ? @) Assistance académique
En cas de probléme de connexion, contactez le service d’assistance de votre établissement ‘ & Consultez la rubrique « Assistance »

ou le référent numérique de votre académie. sur le portail académique d’Amiens.

SCHEMA

EN RECUPERATION DES IDENTIFIANTS ET DU MOT DE PASSE :
L iProf AMIENS iProf

é;’;:;‘: Cheminements et actions recommandées selon votre situation AMIENS
Fraternité
VOUS NE PARVENEZ PAS
A VOUS CONNECTER A iProf AMIENS ?
IDENTIFIEZ VOTRE SITUATION W
\ J
23] 4, | i
@ e ; b
o IDENTIFIANT MOT DE PASSE 6 COMPTE o ERREUR
OUBLIE OUBLIE VERROUILLE NAVIGATEUR
Vous ne vous souvenez plus Vous ne vous souvenez plus Trop de tentatives infructueuses : La page ne s'affiche pas correctement
de votre identifiant iProf Amiens. de votre mot de passe. votre compte est verrouillé. ou une erreur apparait.
J 1 J \
ACTION RECOMMANDEE ACTION RECOMMANDEE ACTION RECOMMANDEE ACTION RECOMMANDEE
Veérifier les documents Utiliser la page officielle ™ Arréter les essais + Vider le cache
% RH ou les consignes de gestion du mot de passe. | J et contacter @ + ettesterunautre
de I'établissement. | I'assistance. navigateur.
https://portail.ac-amiens.fr/ ‘ Assistance académique Navigateurs recommandés :
gestion-mot-de-passe i R, 03 ?2 803737 . e " G
{ 24 assistance@ac-amiens.fr ‘
Edge Freifox ~ Crorme
\ J ~ =
v iProf Amiens est accessible depuis le portail ARENA ou directement via : https://iprof.ac-amiens.fr
BON A SAVOIR + Conservez vos identifiants en lieu sir et ne les communiquez & personne.
+ En cas de probléme persistant, contactez I'assistance académique.
SCHEMA
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| Retrouver un identifiant ou réinitialiser le mot de passe

Si la connexion échoue, commencez par distinguer le probléme : identifiant incertain, mot de passe oublié, compte
bloqué ou simple erreur de saisie. Pour un mot de passe oublié, utilisez la procédure officielle de gestion du
compte proposée par I'académie. Si I'identifiant n’est pas certain, vérifiez vos documents RH ou les consignes
transmises par votre établissement. Si plusieurs essais ont déja échoué, stoppez-vous et passez par I'assistance
plutét que de forcer la connexion.

I Quand contacter I'assistance
Préparez toujours le message d’erreur exact, votre établissement et votre identifiant académique. Une demande
précise permet un traitement plus rapide. Si le mot de passe initial a été communiqué selon une procédure
académique, suivez la consigne transmise par votre service ou votre secrétariat.

Les consignes exactes peuvent varier selon I'académie et I'établissement. En cas de doute, fiez-vous a la procédure officielle transmise localement.
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